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A. Objetivo 

 

Em observância às diretrizes do Pedido de Proposta (RfP) — Serviços de Backoffice e Middle 
Office em Investimentos para EFPC, publicado pela Vexty em 30/01/2026 (Ref. RFP-DIF-26.11), 
apresentamos formalmente os esclarecimentos às consultas formuladas pelos Proponentes. 
Este documento integra o processo de seleção de instituição especializada para a prestação 
dos referidos serviços, com exigência de expertise comprovada no segmento de Entidades 
Fechadas de Previdência Complementar (EFPC). 

 

B. Perguntas e Respostas 

 

1. No escopo das informações mínimas obrigatórias, as Proponentes devem reportar 
como integram práticas ASG (Ambiental, Social e Governança) em suas operações? 

Resposta: Sim. No limite da aplicabilidade às atividades exercidas pela Proponente, é 
relevante que a “Apresentação Corporativa” contemple a descrição das políticas e diretrizes 
ASG adotadas. O relato deve incluir as evidências de implementação, bem como os respectivos 
mecanismos de monitoramento e controle institucional. 

 

2. É esperado que a entrega seja de implantação/licenciamento de sistema e BPO de 
investimentos (consultoria)? Se sim, é esperado que a VEXTY operacionalize o 
sistema? Quantos usuários seriam necessários? 

Resposta: Não é escopo desta RFP o licenciamento de sistema e BPO de investimentos com 
foco em consultoria.  

 

3. Ficamos com dúvida em relação a implantação da solução destacados nos itens C.9, 
C.10 e C.11. Após a formalização do contrato em 31/03/2026, o período de 
aproximadamente 60 dias (até 27/05/2026) pode ser considerado o prazo para 
implementação? Nosso entendimento está correto? 

Resposta: Sim, o entendimento está correto. Salvo se outro prazo for estabelecido em comum 
acordo entre as partes.  

 

4. Qual SSO utilizado pela Vexty? O MITRA possui integração com Azure e Microsoft 
AD. 

Resposta: Utilizamos o Microsoft Active Directory como solução de Single Sign-On (SSO), no 
entanto, por diretrizes internas de segurança, não é realizada a federação desse ambiente com 
fornecedores externos. 
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5. Qual o modelo de infraestrutura esperado para o sistema? Podemos considerar o 
modelo SaaS em nossa proposta? 

Resposta: Sim, a proposta pode considerar SaaS como modelo na proposta. 

 

6. Quantidade de planos e seus respectivos tipo (BD, CD e/ou CV) 

Resposta: Atualmente a Vexty administra 1 plano de benefícios sob modalidade CD e 1 Plano 
de Gestão Administrativa. No entanto, apenas o plano de benefícios é objeto desta RfP. A 
Vexty possui um modelo híbrido de Perfis de Investimentos, sendo 2 Perfis risco-alvo e 8 Perfis 
data-alvo. Em nosso website é possível obter mais informações sobre a Entidade. 

 

7. Quantidade de fundos de investimentos 

Resposta: São 10 carteiras administradas dedicadas aos Perfis de Investimentos e uma 
consolidadora do plano de benefícios. Abaixo dos Perfis, são 7 fundos de investimentos e 2 
carteiras administradas consolidadoras das Classes de Ativos. A Vexty oferece, ainda, 
empréstimos aos Participantes e Assistidos do Plano. 

 

8. Qual o AUM atualizado? 

Resposta: Cerca de R$5,4 bilhões em dez/25, com mais de 23 mil Participantes e Assistidos.  

 

9. As informações requeridas à proponente devem ser encaminhadas juntamente com 
a proposta até 23/02/2026? 

Resposta: Sim, devem ser encaminhadas neste prazo. 

 

10. Como vocês esperam receber a comprovação de experiência em EFPCs? 

Resposta: A comprovação pode ser por meio de um atestado de capacidade técnica ou 
declaração formal, emitidos por EFPC, patrocinadora ou instituidora de planos de previdência, 
ou organização ligada ao setor, indicando, no mínimo, os serviços prestados, o período de 
execução, assinatura e identificação do responsável pela EFPC. Na impossibilidade de 
atestados ou declarações, serão aceitos portfólios, cases detalhados e relatórios executivos de 
projetos realizados em EFPC. 

 

11. O formulário de Due Diligence precisa ser encaminhado juntamente com a proposta 
até 23/02/2026? 

Resposta: Sim, devem ser encaminhadas neste prazo. 

 

12. Referente ao item 5 Governança, SLA e Relatos, por favor, solicito mais 
detalhamento aos itens solicitados. 
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a. Catálogo de serviços e SLAs 

b. KPIs, reuniões de governança, RAIDs e planos de melhoria contínua 

c. Plano de transição e reversibilidade (exit plan) 

Resposta: A descrição detalhada dos serviços prestados deve vir acompanhada de SLAs que 
permitam o monitoramento, o controle e a avaliação contínua da execução contratada. Além 
disso, os principais indicadores de desempenho dos serviços prestados devem ser 
apresentados nas reuniões de governança em prazo a ser estabelecido, garantindo 
transparência e previsibilidade e melhor monitoramento dos serviços prestados. Por fim, 
quando aplicável, o plano de transição tem como objetivo assegurar uma saída organizada, 
segura e auditável, preservando a continuidade do negócio e garantindo a integridade e a 
proteção das informações ao longo de todo o processo. 

 

13. Referente ao item 6 Elaboração e apresentação de material no Comitê de 
Investimentos e Riscos da Vexty (“CIR”): 

a. Análise das Classes de Ativos, contendo desempenho consolidado e 
segregado, avaliação de risco, alocação versus faixas permitidas e eventuais 
desenquadramentos 

b. avaliação frente aos objetivos de retorno definidos pela EFPC 

Por favor, podem detalhar melhor a demanda de análise e avaliação dos itens 
destacados, e referente a elaboração dos materiais técnicos, a VEXTY disponibilizará 
as informações para elaborar material de acompanhamento da PI e 
monitoramentos dos perfis de investimentos? 

Resposta: O prestador contará com as informações disponibilizadas pela Vexty e por seus 
parceiros — administradores fiduciários, gestores de investimentos e consultoria de risco — 
incluindo dados de performance, métricas de risco, enquadramentos e desenquadramentos 
conforme a legislação e a Política de Investimentos. A partir desses insumos, caberá ao 
prestador realizar a consolidação, organização e interpretação técnica para apresentação ao 
Comitê de Investimentos e Riscos (CIR). A análise das Classes de Ativos deverá abranger o 
desempenho consolidado e segregado por veículo, avaliação das métricas de risco relevantes, 
comparação da alocação efetiva com as faixas definidas na Política de Investimentos e 
identificação de eventuais desenquadramentos, explicando causas, impactos e status de 
regularização. Além disso, cada classe possui objetivos de retorno e benchmarks previstos na 
Política de Investimentos; assim, o prestador deverá avaliar o retorno realizado frente a esses 
parâmetros, verificando aderência ao objetivo global dos perfis e destacando convergências 
ou desvios relevantes. Quanto à elaboração dos materiais técnicos, embora a Vexty forneça 
todos os insumos operacionais e quantitativos, espera-se que o prestador desenvolva análises 
próprias, estruturadas e críticas, produzindo relatórios e apresentações que sintetizem 
informações, apontem riscos e tendências, contextualizem resultados e ofereçam subsídios 
claros para a tomada de decisão do CIR. Em suma, a Vexty e seus parceiros entregam os dados; 
o prestador entrega a análise integrada, o diagnóstico técnico e a comunicação executiva 
necessária para o acompanhamento da Política de Investimentos e do monitoramento dos 
Perfis. 
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C. Disposições Gerais 
 

1. Informações gerais sobre a Vexty: website www.vexty.com.br 
2. Informações sobre esse Processo: Pedidos de Propostas (RfP) em  

https://vexty.com.br/documentos-importantes/  
3. Esclarecimentos e Pedidos de Informação (RFI): O envio de questionamentos pelos 

Proponentes deve ser encaminhado exclusivamente para os endereços eletrônicos 
institucionais indicados no item “D” abaixo 

4. Comunicações Oficiais: Toda e qualquer comunicação relativa a este Processo deverá 
ser formalizada exclusivamente por meio dos endereços eletrônicos institucionais 
indicados no item “D” abaixo 

5. Ônus da Participação: Todos os custos decorrentes da elaboração e submissão das 
Propostas são de inteira responsabilidade das Proponentes, sem direito a 
ressarcimento 

6. Confidencialidade e Sigilo (Non-Disclosure): O conteúdo desta RfP é estritamente 
confidencial. É vedada a divulgação, reprodução ou compartilhamento de quaisquer 
informações sem a prévia e expressa autorização formal da Vexty 

7. Prerrogativa de Alteração ou Cancelamento do Processo: A Vexty reserva-se o 
direito, a seu exclusivo critério, de prorrogar prazos, solicitar Best and Final Offer, bem 
como revogar, cancelar ou alterar qualquer condição estabelecida nesta RfP, 
mediante comunicação formal a todos os participantes do Processo 

8. Sigilo Institucional: A Vexty compromete-se a não divulgar, compartilhar ou 
publicizar informações proprietárias das Proponentes, bem como o teor das 
Propostas recebidas e os resultados das análises e avaliações atribuídas 

9. Critérios de Julgamento e Due Diligence: A análise e o julgamento das Propostas 
serão conduzidos exclusivamente pela Vexty, em plena autonomia, observando os 
critérios previamente definidos na RfP. A Vexty poderá, a qualquer tempo, realizar 
diligências complementares (due diligence) para validação de informações e 
comprovações apresentadas pelas Proponentes 

10. Conflito de Interesses: Potenciais ou efetivos conflitos de interesse devem ser 
formalmente declarados pela Proponente em seção específica de sua Proposta 

 

D. Contatos 
 

• Assunto: RfP Backoffice Vexty 

• Endereços eletrônicos para recebimento de qualquer correspondência relacionada 

a esse Processo: investimentos@vexty.com.br; compras@vexty.com.br 

• Área responsável pelo Processo: Diretoria de Investimentos e Finanças da Vexty  

• Contatos na Vexty: Principal - Rafael Leite / Investimentos (+55 11 95651-5053) e 

Alternativo - Vinicius Narcizo / Investimentos (+55 11 99839-6907) 
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